SALERNOPULITA

i)

Salerno Pulita e Junker




CT1

In che zona abita?

Come valuta il servizio di raccolta porta a porta dei rifiuti nella strada dove abita?

Con risposta: 1009
100%

15.50% 16.47% 19.49% 22.97%

80%

17.83% 0
16.18% 19.49%

0% 25.68%

40%
53.50% 52.31% o
46.61% 32 43%

20%

10.98% 11.86% 16.22%

0%

@® Molto soddisfacente @® Soddisfacente ® Poco soddisfacente
@® Non soddisfacente Non saprei
Numero
. Molto . Poco Non . .
Riga soddisfacente Soddisfacente soddisfacente | soddisfacente Non sapre . di
risposte
Se"r?tif)(cggrt;‘]’”féoﬁ‘;% 9.98% 53.50% 17.83% 15.50% 3.18% "1
Fratte) B (47) (252) (84) (73) (15)
Est (Torrione,
Pastena, Mercatello, 10.98% 52.31% 16.18% 16.47% 4.05% 346
Mariconda, (38) (181) (56) (57) (14)
Arbostella)
L . . 11.86% 46.61% 19.49% 19.49% 2.54%
Rioni collinari (14) (55) (23) (23) (3) 118
Zona industriale
. 16.22% 32.43% 25.68% 22.97% 2.70%
(compresi San 74
Leonardo e Fuorni) (12) (24) (19) (17) (2)




CT2

In che zona abita?

Ritiene adeguato il sistema delle campane stradali per la raccolta del vetro?

Con risposta: 1009
100%

80%

60.72% 54.62% 61 86% 55.41%
. . (o]

60%

40%

45.38%

20% 39.28% 38.14%

0%

® Si ® No
Riga Si No Numero di risposte
Ovest (centro storico, centro, 39.28% 60.72% 471
Carmine, Irno, Fratte) (185) (286)
Est (Torrione, Pastena,
Mercatello, Mariconda, 4(51233%’ 5(41333%’ 346
Arbostella)

. L 38.14% 61.86%
Rioni collinari (45) (73) 118
Zona industriale (compresi 44.59% 55.41% 74

San Leonardo e Fuorni) (33) (41)




CT3

In che zona abita?

Ha mai usufruito del servizio a domicilio di ritiro degli ingombranti?

Con risposta: 1009
100%

80%

48.20%

60%

40%

51.80%

20%

0%

46.53%

53.47%

46.61%

67.57%

53.39%

32.43%

® Si ® No
Riga Si No Numero di risposte
Ovest (centro storico, centro, 51.80% 48.20% 471
Carmine, Irno, Fratte) (244) (227)
Est (Torrione, Pastena,
Mercatello, Mariconda, 5?1323% 4(612?)%’ 346
Arbostella)

D o 53.39% 46.61%
Rioni collinari (63) (55) 118
Zona industriale (compresi 32.43% 67.57% 74
San Leonardo e Fuorni) (24) (50)




CT4

In che zona abita?

Se si, come valuta il servizio?

Con risposta: 514
100%

80%

60%

40%

20%

0%

® Molto soddisfacente

7.41%

23.05%

53.50%

16.05%

@® Non soddisfacente

21.20%

59.78%

15.76%

® Soddisfacente

9.52%

14.29%

66.67%

12.50%

58.33%

® Poco soddisfacente

Leonardo e Fuorni)

Numero
Riga MOItO Soddisfacente I.DOCO Non soddisfacente di
soddisfacente soddisfacente ,
risposte
Ovest (centro storico
. ! 16.05% 53.50% 23.05% 7.41%
centro, Carmine, Irno, 243
Fratte) (39) (130) (56) (18)
Est (Torrione,
Pastena, Mercatello, 15.76% 59.78% 21.20% 3.26% 184
Mariconda, (29) (110) (39) (6)
Arbostella)
I . . 9.52% 66.67% 14.29% 9.52%
Rioni collinari 6) (42) 9) 6) 63
Zona industriale 25.00% 58.33% 12.50% 4.17%
(compresi San (6) (14) 3) (1) 24




CT5

— In che zona abita?

¢

<

9 Ha utilizzato il servizio di conferimento presso i centri di raccolta (isole ecologiche) Fratte

o Arechi?
%

Con risposta: 1009
100%

17.62% 13.58% 15.25%

29.73%
80%

60%

40% 82.38% 86.42% 84.75%

70.27%

20%

0%

® Si ® No
Riga Si No Numero di risposte
Ovest (centro storico, centro, 82.38% 17.62% 471
Carmine, Irno, Fratte) (388) (83)
Est (Torrione, Pastena,
Mercatello, Mariconda, 8(62353%’ 13&57%% 346
Arbostella)

. L 84.75% 15.25%
Rioni collinari (100) (18) 118
Zona industriale (compresi 70.27% 29.73% 74

San Leonardo e Fuorni) (52) (22)




CTo

In che zona abita?

Se si, come valuta il servizio?

Con risposta: 833
100%

80%

60%

40%

20%

0%

® Molto soddisfacente

11.40%

64.77%

20.73%

@® Non soddisfacente

20.27%

58.78%

18.58%

® Soddisfacente

11.11%

60.61%

25.25%

67.31%

® Poco soddisfacente

Leonardo e Fuorni)

Numero
Riga MOItO Soddisfacente I.DOCO Non soddisfacente di
soddisfacente soddisfacente i
isposte
Ovest (centro storico,
. 20.73% 64.77% 11.40% 3.11%
386
Erearligc;’ Carmine, Irno, (80) (250) (44) (12)
Est (Torrione,
Pastena, Mercatello, 18.58% 58.78% 20.27% 2.36% 206
Mariconda, (55) (174) (60) (7)
Arbostella)
L . . 25.25% 60.61% 11.11% 3.03%
Rioni collinari (25) (60) (11) (3) 99
Zona industriale
. 25.00% 67.31% 3.85% 3.85%
(compresi San (13) (35) 2) 2) 52




CT7

In che zona abita?

Come valuta il servizio di spazzamento della strada dove abita?

Con risposta: 1009
100%

80%

60%

40%

20%

0%

52.23%

27.81%

15.71%

® Molto soddisfacente

@® Non soddisfacente

42.20%

27.46%

25.14%

@® Soddisfacente

Non saprei

54.24%

23.73%

13.56%

40.54%

22.97%

24.32%

® Poco soddisfacente

N
Riga Molto Soddisfacente Poco Non Non saprei urgiero
soddisfacente soddisfacente | soddisfacente i
isposte
Ovest (centro storico, o
centro, Carmine, Irno, 2.97% 15.71% 27.81% 52.23% 1.27% 471
Fratte) (14) (74) (131) (246) (6)
Est (Torrione,
Pastena, Mercatello, 3.76% 25.14% 27.46% 42.20% 1.45% 346
Mariconda, (13) (87) (95) (146) (5)
Arbostella)
I . . 3.39% 13.56% 23.73% 54.24% 5.08%
Rioni collinari ) (16) (28) (64) (6) 118
Zona industriale
. 10.81% 24.32% 22.97% 40.54% 1.35%
(compresi San (8) (18) (17) (30) (1) 74
Leonardo e Fuorni)




CT8

In che zona abita?

Ha mai contattato Salerno Pulita per segnalare disservizi o per chiedere informazioni?

Con risposta: 1009
100%

80% 43.22%
56.90% 59.54% 59.46%

60%

40%

56.78%
20% 43.10% 40.46% 40.54%

0%

® Si ® No
Riga Si No Numero di risposte
Ovest (centro storico, centro, 43.10% 56.90% 471
Carmine, Irno, Fratte) (203) (268)
Est (Torrione, Pastena,
Mercatello, Mariconda, 4(01383%’ 5(92323%’ 346
Arbostella)

D o 56.78% 43.22%
Rioni collinari (67) (51) 118
Zona industriale (compresi 40.54% 59.46% 74

San Leonardo e Fuorni) (30) (44)




CTo

In che zona abita?

Se si, come valuta il servizio?

Con risposta: 433
100%

80%

60%

40%

20%

0%

25.00%

45.00%

26.00%

® Molto soddisfacente

@® Non soddisfacente

17.52%

38.69%

36.50%

® Soddisfacente

27.27%

42.42%

25.76%

13.33%

26.67%

53.33%

® Poco soddisfacente

Numero
Riga MOItO Soddisfacente '.DOCO Non soddisfacente di
soddisfacente soddisfacente .
risposte
Ovest (centro storico,
centro, Carmine, Irno, 4.(08(;% 26(502%% 45(9%(;% 25(5%%% 200
Fratte)
Est (Torrione,
Pastena, Mercatello, 7.30% 36.50% 38.69% 17.52% 137
Mariconda, (10) (50) (53) (24)
Arbostella)
o , . 4.55% 25.76% 42.42% 27.27%
Rioni collinari (3) (17) (28) (18) 66
Zona industriale 6.67% 53.33% 26.67% 13.33%
(compresi San 2) (16) (8) 4) 30
Leonardo e Fuorni)




